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Przedmowa Badanie rynku Analiza rynku Podsumowanie

Szanowni Panstwo,

oddajemy w Paristwa rece kolejny juz raport, bedqgcy wynikiem przeprowadzonego
badania rynku srodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej. Celem tegorocznego
badania, na bazie ktérego powstat ten materiat, byto scharakteryzowanie rynku
dostawcdw srodkéw ochrony koriczyn gdrnych i dolnych, odziezy ochronnej dla
spawaczy, a takze wybranych srodkéw ochrony zbiorowej - przegrdd spawalniczych
i ekrandw akustycznych przeznaczonych do pomieszczer biurowych.

Dbajgc o to, aby pracownicy w Polsce mieli swiadomos¢ wystepowania zagrozen
mogqcych dramatycznie zmienic ich zycie, a pracodawcy otrzymywali odpowiednie
narzedzia i wsparcie w rozwigzywaniu tych problemdw Centralny Instytut Ochrony
Pracy - Paristwowy Instytut Badawczy prowadzi dziatalnos¢ badawczo-rozwojowq,
wdrozeniowq i upowszechniajgcq na rzecz bezpieczenistwa i higieny pracy. Stara
sie réwniez odpowiadac na potrzeby pracownikéw i pracodawcdw, oferujgc im
nowoczesne rozwiqzania techniczno-organizacyjne, narzedzia wspomagajqce
zarzqdzanie bezpieczeristwem i higienq pracy, ustugi certyfikacyjne, a takze zasoby
internetowe i publikacje.

Szczegdlnie w obecnej sytuacji, kiedy przedsiebiorstwa zajmujqce sie obrotem
srodkami ochrony indywidualnej mierzq sie z rosnqgcymi kosztami dziatalnosci
i mozliwym ostabieniem popytu na oferowane przez nie produkty, w sytuacji silnej
inflacji, mamy nadzieje, ze ponizsza publikacja stanie sie dla nich przydatnym
narzedziem, informujgc o stanie rynku tej branzy i wskazujgc na czynniki jq
wzmacniajqce.

Whioski ptynqgce z rekomendacji zawartych w raporcie wskazujq réwniez, jak wazna

jest prowadzona na szerokq skale dziatalnosé¢ edukacyjna, promujgca wtasciwy
dobdr i stosowanie srodkéw ochrony, co w rezultacie przyczynia sie do tworzenia
bezpieczniejszych miejsc pracy, ale takze przynosi dtugoterminowe korzysci
ekonomiczne dla przedsiebiorcéw. Dlatego tez wierzymy, ze ponizszy materiat
moze stac sie przydatny nie tylko dla dostawcéw srodkéw ochrony indywidualnej
i zbiorowej, ale w pewnej mierze takze dla innych oséb obecnych na rynku pracy.

Dziekujemy wszystkim osobom, ktdre przyczynity sie do powstania tego raportu

i zapraszamy do lektury.
M 9
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Wiktor M. Zawieska
Dyrektor CIOP-PIB
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Rynek srodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej

Zrealizowane w roku 2022 badanie rynku
wybranych srodkéw ochrony indywidualnej
(SOD) i $rodkéw ochrony zbiorowe; (SOZ)
jest kontynuacjqg ubiegtorocznego projektu
majgcego na celu dostarczenie informacji
o polskim rynku dostawcow i odbiorcdéw
takich srodkow.

W roku ubiegtym opublikowany zostat raport z badania rynku srodkéw ochrony
uktadu oddechowego, oczu i twarzy, gtowy, stuchu oraz — ze wzgledu na
panujgcg pandemie COVID-19 — masek medycznych.

Przedmiot tegorocznego badania dotyczyt srodkéw ochrony koriczyn gérnych

i dolnych oraz odziezy ochronnej. Aby diagnoza i prognoza trendéw dla rynku
tych srodkéw ochrony byty interesujqce i przydatne dla podmiotéw dziatajgcych
na tym rynku (tj. szczegdlnie dla producentéw, dystrybutoréw, importeréw, ale
réwniez odbiorcéw SOI), w badaniu uwzgledniono jedynie kilka grup produktéw,
mozliwie najbardziej uniwersalnych, ze wzgledu na szerokg game ich zastosowan
lub czestos¢ ich stosowania. Do badania wigczono réwniez wybrane SOZ,
poddane oddzielnej analizie, dzieki czemu préba scharakteryzowania rynku

SOl zyskata szerszy kontekst. W przypadku SOZ, po konsultacji ze specjalistami
wybér padt na $rodki najbardziej powtarzalne na rynku - ekrany akustyczne
stosowane w pomieszczeniach biurowych oraz przegrody (kurtyny, ekrany,
parawany itp.) spawalnicze.
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Przedmiot badania
i zastosowana metodologia

W badaniu uwzgledniono nastepujgce SOI z wyszczegdlnieniem czynnikéw bgdz
przeznaczeniem wybranych srodkéw:

« $rodki ochrony koriczyn gérnych (rekawice chronigce przed zagrozeniami
mechanicznymi, rekawice chronigce przed czynnikami chemicznymi),

« $rodki ochrony koriczyn dolnych (obuwie chronigce przed spadajgcymi
elementami, obuwie chroniqce przed poslizgiem),

e odziez ochronng (dla spawaczy).

Do $SOZ uwzglednionych w badaniu nalezaty:

« ekrany akustyczne (stosowane w srodowisku pracy
w pomieszczeniach biurowych),

« przegrody spawalnicze (kurtyny, parawany, ekrany itp.).

Badanie rynku wymienionych wyzej srodkéw ochrony przeprowadzono, stosujgc
triangulacje metodologiczng, w ramach ktérej uwzgledniono:

1. Analize danych wtérnych (tzw. analize desk research), takich jak: dane
publikowane przez polskq oraz europejskq statystyke publiczng; informacje
pozyskane z wywiadowni gospodarczych, raportéw i informacji rynkowych,
cennikéw ofertowych, baz danych podmiotéw gospodarczych i instytucji
certyfikujgcych, kontrolnych; informacje dostepne w przestrzeni wirtualnej
w postaci artykutéw oraz stron internetowych.

2. Badania ilosciowe realizowane technikqg mixed-mode CATI/CAWI
Badanie ilosciowe zostato przeprowadzone na ogdlnopolskiej prébie N = 201
przedstawicieli dostawcéw (producentéw, importerdw, dystrybutoréw oraz
upowaznionych przedstawicieli) oraz odbiorcéw wybranych $OI oraz $OZ,
dobranych proporcjonalnie w stosunku do liczby podmiotéw w danym
wojewddztwie. Dodatkowo, w badaniu odbiorcédw udziat wzieta przynajmniej
jedna firma z kazdego wojewddztwa, ktéra zatrudnia powyzej 50 osdb.



Rynek srodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej

Tabela 1. Liczebnos$é préby badania CATI/CAWI wséréd dostawcdw i odbiorcéw
wybranych s§rodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej

Liczebnos¢ proby odbiorcéw wybranych SOl i SOZ Liczebhose proby

Wojewédztwo Wielkos¢ przedsigbiorstwa (liczba pracownikéw) o w::::;;fhég’m
do 9 10-49 50-249 250 i wiecej e
Dolnoslgskie - 1 - 2 3 1
Kujawsko-pomorskie - - 1 - 1 8
Lubelskie - - 3 - 3 5
Lubuskie - - 1 - 1 4
Loédzkie - - 2 2 4 10
Matopolskie - - - 2 2 18
Mazowieckie - - 3 4 7 25
Opolskie - - 1 - 1 4
Podkarpackie - - 4 - 4 4
Podlaskie - - - 1 1 3
Pomorskie - 1 3 4 8 8
Slgskie - - 2 1 3 20
Swigtokrzyskie 1 - 1 - 2 4
Warmirisko-mazurskie - - - 2 2 4
Wielkopolskie - 1 2 2 5 16
Zachodniopomorskie - - 3 1 4 6
Ogétem 1 3 26 21 51 150

Zrédto: opracowanie wiasne ASM.
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Do badania wybrano odbiorcéw i dostawcéw z uwzglednieniem podziatu na SOI

i SOZ. Informacje pozyskano od:

« N =130 dostawcéw wybranych SOI,

« N = 62 dostawcéw wybranych SOZ,

« N =51 odbiorcéw wybranych $OI,

« N =18 odbiorcéw wybranych $SOZ.

Szczegdtowq strukture wytypowanych do badania dostawcéw i odbiorcéw

przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2.  Liczebno$¢ dostawcéw i odbiorcéw badania ilosciowego wedtug

poszczegdlnych produktéw bedgcych przedmiotem badania.
Dostawcy Odbiorcy

S$rodki ochrony indywidualnej 130 51
Rekawice chroniqce przed zagrozeniami mechanicznymi 114 45
Rekawice chroniqce przed czynnikami chemicznymi 103 40
Obuwie chroniqgce przed spadajgcymi elementami 107 46
Obuwie chroniqce przed poslizgiem 104 46
Odziez ochronna dla spawaczy 105 29
Srodki ochrony zbiorowej 62 18
Ekrany akustyczne w pomieszczeniach biurowych 25 12
Przegrody spawalnicze (kurtyny, ekrany, parawany) 44 1

Zrédto: opracowanie wiasne ASM.

3. Pogtebione wywiady ITI (Individual Telephone Interview)
Badania jakosciowe polegaty na szczegdtowej, wnikliwej rozmowie
z respondentem. Wywiady IT| zostaty przeprowadzone w celu pogtebienia
informacji pozyskanych podczas badan ilosciowych. W wywiadach
jokosciowych wzieto udziat 20 ekspertéw (sktadajqcych sie z: przedstawicieli
dostawcéw $OI i $OZ, odbiorcéw zapewniajgcych wybrane srodki ochrony
w zaktadach pracy, specjalistéw ds. bhp, przedstawicieli organu nadzoru rynku
oraz $rodowiska B+R).
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Rynek srodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej

Swiatowy rynek
srodkow ochrony

A. Srodki ochrony indywidualne

Globalny rynek SOI wyniést w 2019 roku 52,43 mld USD. Prognozy na lata
2020-2027 zaktadajq srednioroczny wzrost tego rynku na poziomie 7,4% (CAGR).
Wedtug tych prognoz w 2022 roku wartos$¢ rynku $OI wyniesie 64,96 mld USD

i wzrosnie do 2027 roku do poziomu 92,86 mld USD.

Wykres 1. Wartosé¢ rynku $OI na $wiecie w latach 2019-2027 (w mld USD)

100 92,86

90 86,46
80,49
80 74,94
69,78
70 64,96
60,48
6 56,31
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O O o o o o

Zrédto: ASM na podstawie danych Statista
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Wedtug raportu Grand View Research' za najwigkszy (28%) udziat w przychodach
$Swiatowego rynku $OI w 2020 roku odpowiadat segment produktéw do ochrony
rgk. Zagrozenia zwigzane ze szkodliwymi i niebezpiecznymi substancjami
chemicznymi, kontaktem z gorgcymi przedmiotami oraz wystajgcymi, ostrymi
czy chropowatymi elementami prawdopodobnie pobudzqg popyt na rekawice
ochronne w branzy budowlanej, przetwdérstwa spozywczego, ropy i gazu, opieki
zdrowotnej oraz produkcji metali. Swiatowy rynek przemystowych rekawic
ochronnych chroniqcych przed zagrozeniami mechanicznymi wynidst 2 mld USD
w 2018 roku?.

Wedtug raportu Global Market Insights najlepsze prognozy rozwoju dla tej
kategorii produktéw upatruje sie w kilku sektorach/dziedzinach, takich jak:
gérnictwo, budownictwo, motoryzacja, dziatalno$¢ montazowa, produkcja
ciezkiego sprzetu maszynowego oraz przetadunek i pakowanie w przemysle.
Przemyst wydobywczy ma duze zapotrzebowanie na rekawice ze wzgledu na
obstuge sprzetu i maszyn cigzkich.

Rekawice chroniqce przed zagrozeniami mechanicznymi zapewniajq doskonatq
ochrone przed skaleczeniami i urazami dzieki odpornosci na przeciecie, przektucie
czy scieranie. Te wtasciwosci powodujq, ze produkty te sq pozgdane na rynku. Na
samym rynku maszyn i urzqdzen w 2018 roku odnotowano popyt, ktéry wynidst
ponad 750 milionéw sztuk rekawic chronigcych przed czynnikami mechanicznymi.

Drugim co do wielko$ci segmentem produktéw jest odziez ochronna, obejmujgca
odziez chronigcq przed wysokq temperaturq i ptomieniami, odziez chemoodporng,
odziez do pomieszczen czystych oraz odziez chronigcq przed uszkodzeniami
mechanicznymi. Wysoka jakos¢ tych produktéw zaowocowata ich zwiekszonym
wykorzystaniem, co pobudzito popyt na nie w réznych gateziach przemystu.

Obuwie ochronne réwniez stanowito znaczqcy udziat na rynku zbytu SOI.
Oczekuje sig, ze w okresie prognozy osiggnie CAGR na poziomie 6,8% ze
wzgledu na wysoki popyt na produkty. Rosngca swiadomosé pracodawcdédw
w zakresie ochrony pracownikéw przed urazami stép spowodowanymi
przecieciem pilarkqg taricuchowq, porazeniem elektrycznym i uderzeniami
$rédstopia (powodowanymi spadajgcymi wyrobami lub materiatami)
prawdopodobnie bedzie miata pozytywny wptyw na rozwéj segmentu.

"Raport z analizy wielkosci, udziatu i trendéw na rynku srodkéw ochrony osobistej wedtug produktu (ochrona drég
oddechowych, odziez ochronna), wedtug zastosowania koricowego (opieka zdrowotna, produkcja), wedtug regionu

i prognoz segmentdéw, 2021-2028.

2 Global Market Insights Industrial Safety Gloves Market Size By Product (Mechanical [Multi-Purpose, Cut Protection,

Oil Repellent, Specialized, Back Hand Impact Protection], Chemical & Liquid Protection [Chemical Solutions, Single Use/
Disposable], Thermal [Arc Flash], Special Protection), By Material (Nitrile Gloves, Natural Rubber Gloves, Vinyl Gloves,
Neoprene Gloves, Polyethylene Gloves), By Application (Automotive, Chemical, Machinery, Metal Fabrication, Oil & Gas,
Mining), Industry Analysis Report, Regional Outlook, Growth Potential, Price Trends, Competitive Market Share & Forecast,
2019 - 2025

13



14

Rynek srodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej

Wedtug raportu Industrial Protective Footwear Market Research Report, Analysis
and Forecast® globalny rynek przemystowego obuwia ochronnego zostat
wyceniony na 5,2 mld USD w 2021 roku, a do 2028 roku ma osiggnq¢ 6,9 mld USD.
Najwieksze zapotrzebowanie na obuwie chronigce przed spadajgcymi elementami
generuje sektor produkgji i sektor budowlany. Z kolei wg Global Market Insights*
wielkos¢ swiatowego rynku obuwia przemystowego (nie tylko ochronnego)
wyniosta ponad 9 mld USD w 2021 roku. Popyt na obuwie o cechach ochronnych
w ostatnich latach utrzymywat sie na wysokim poziomie, gtéwnie ze wzgledu

na rosngcy nacisk na zmniejszenie liczby poszkodowanych na skutek wypadkéw
przy pracy. Zwiekszajgca sie liczba urazéw w miejscu pracy przyczyni sie do
wzrostu tego segmentu, ktéry do 2030 roku wygeneruje przychody przekraczajgce
3 mld USD. Perspektywy rozwoju daje takze segment rolnictwa. Segment ten

w 2021 roku osiggngt sprzedaz ponad 50 min par obuwia ochronnego. Oczekuje
sig, ze do 2030 roku osiqggnie ponad 57 min par.

B. Srodki ochrony zbiorowej

W przypadku globalnego rynku architektonicznych paneli akustycznych,

wedtug raportu Fortune Business Insights®, jego wielkosé zostata wyceniona na
7,37 mld USD w 2021 roku. Wedtug przewidywan rynek ten wzrosnie z 7,55 mld USD
w 2022 roku do 10,59 mld USD w 2029 roku, wykazujgc CAGR na poziomie 5%.

W 2021 roku Europa miata drugi co do wielkosci udziat w swiatowym rynku

paneli akustycznych do biur ze wzgledu na lokalizacje wielu miedzynarodowych
korporacji, ktére wykorzystujg panele m.in. w biurach, aby sprosta¢ rygorystycznym
przepisom i standardom zycia w regionie.

W ramach analizy danych wtdrnych nie dotarto do informacji na temat wartosci
$Swiatowego rynku przegréd spawalniczych.

3 DataVagyanik

“Industrial Safety Footwear Market Size By Product (Shoes {By Material [Leather (Construction, Oil & Gas, Transport, Mining,
Food, Pharmaceuticals, Agriculture, Fishery), Rubber (Construction, Oil & Gas, Transport, Mining, Food, Pharmaceuticals,
Agriculture, Fishery), PVC (Construction, Oil & Gas, Transport, Mining, Food, Pharmaceuticals, Agriculture, Fishery), PU
(Construction, Oil & Gas, Transport, Mining, Food, Pharmaceuticals, Agriculture, Fishery)]}, Boots {By Material [Leather
(Construction, Oil & Gas, Transport, Mining, Food, Pharmaceuticals, Agriculture, Fishery), Rubber (Construction, Oil & Gas,
Transport, Mining, Food, Pharmaceuticals, Agriculture, Fishery), PVC (Construction, Oil & Gas, Transport, Mining, Food,
Pharmaceuticals, Agriculture, Fishery), PU (Construction, Oil & Gas, Transport, Mining, Food, Pharmaceuticals, Agriculture,
Fishery)]}, Industry Analysis Report, Regional Outlook, Covid-19 Impact Analysis, Growth Potential, Price Trends, Competitive
Market Share & Forecast, 2022 - 2030

° Architectural Acoustic Panels Market Size, Share & COVID-19 Impact Analysis, By Product Type (Metal Acoustic Panels,
Plastic Acoustic Panels, Wood Acoustic Panels, and Others), By Application (Residential, Commercial, and Industrial), and
Regional Forecast, 2022-2029
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Rynek srodkow ochrony w UE

W ogélnodostepnych zrédtach informacji na temat SOI w UE brak jest danych
dotyczgcych odziezy ochronnej, dlatego nie zostaty one uwzglednione
W ponizszym podrozdziale.

W krajach UE28 zdecydowanie najwiecej produkuje sie obuwia ochronnego.
Produkcja ta wzrosta z 818,34 min EUR w 2014 roku do 1 mld EUR w 2019 roku.
W ciggu pigciu lat nastqpit wiec wzrost o 23,6%. W analizowanym okresie
najwiekszy wzrost wartosci produkcji w stosunku do roku poprzedniego nastqpit
w 2018 i 2016 roku.

Wykres 2. Wartos$¢ produkcji obuwia z metalowym podnoskiem ochronnym
w UE28 w latach 2014-2019

1200 95
9,0 ! 970 101
1000 842 886
818
800
4,2
600 !
400
200
-5,5
0
2014 2015 2016 2017 2018 2019
mm warto$é (w min EUR) — dynamika wzrostu r/r (w %)

Zrédto: ASM na podstawie danych Statista.

Dla poréwnania drugq pod wzgledem wielkosci produkcji kategorig $OI
produkowanqg w UE28 sq ochronne nakrycia gtowy. Ich produkcja na
wspomnianym obszarze w latach 2014-2018 sukcesywnie rosta. Z poziomu

527,97 min EUR w 2014 roku wzrosta do 714,14 mIn EUR w 2018 roku - na przestrzeni
4 lat nastqpit wiec wzrost o 35,3%. Najwigksze wzrosty rok do roku odnotowano

w 2016 i 2018 roku - byty to wzrosty dwucyfrowe. Natomiast w 2019 roku wartosé
produkcji ochronnych nakry¢ gtowy w krajach UE28 spadta o 9,8% w stosunku

do roku poprzedniego, osiqgajqc wartos¢ 644,47 min EUR. Jednak w stosunku do
2014 roku jest to wzrost o 22,1%.

Produkcja rekawic ochronnych na terenie UE28 nie jest tak znaczqgca jak produkcja
ochronnych nakryé gtowy. W 2014 roku wartosé produkcji rekawic ochronnych

w krajach UE28 wyniosta 37,76 mIn EUR i mimo wzrostu wartosci produkgji

w nastepnym roku, kolejne dwa lata odnotowaty spadki wielkosci produkcji tego
rodzaju $SOI.
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Rok 2018 przynidst 54,3% wzrost produkcji rekawic ochronnych, osiqgajqc wartosé¢
51,57 min EUR. Jednak juz w 2019 roku wartos$¢ produkcji spadta do 45,90 min EUR
(spadek o 11% wzgledem 2018 roku).

Wykres 3. Wartos$¢ produkcji rekawic ochronnych w UE28 w latach 2014-2019
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Zrédto: ASM na podstawie danych Statista.

16



Przedmowa

Badanie rynku Analiza rynku Podsumowanie

Sektory zastosowan srodkow
ochrony indywidualnej i srodkow
ochrony zbiorowej a zatrudnieni
w warunkach zagrozenia

w Polsce

Odbiorcami SOl sq wszelkie przedsiebiorstwa, w ktérych pracownicy podczas
pracy narazeni sq na urazy i uszkodzenia ciata. $O1'i SOZ sq uzywane zwtaszcza
w nastepujqcych branzach:

produkcja,

budownictwo,

przemyst spozywczy,

gérnictwo,

przemyst chemiczny i naftowy,

opieka zdrowotna i przemyst farmaceutyczny,

rolnictwo (SOZ bedqgce przedmiotem badania nie maja tu zastosowania).

Polscy pracownicy w najwigkszym stopniu sq narazeni na zagrozenia
zwigzane ze $srodowiskiem pracy. W 2021 roku w warunkach tego rodzaju
zagrozen zatrudnionych byto niemal 339 tys. osdb. Jest to 0 2,7% wiecej niz
przed rokiem oraz o 7,1% wiecej niz w 2019 roku.

Dla zatrudnionych najczestszym zagrozeniem w srodowisku pracy byt hatas
(ponad 182 tys. oséb zagrozonych hatasem w miejscu w pracy w 2021 r.,, niemal tyle
samo co w roku poprzednim i 0 2,2% mniej niz w 2019 r.).
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Tabela 3. Zatrudnieni w warunkach zagrozenia w Polsce w latach 2018-2021

Liczba zatrudnionych
Rodzaj zagrozenia
2021 2020 2019

Zagrozenie zwiqgzane ze srodowiskiem pracy

substancje chemiczne 14 292 15 420 13363
pyty 51492 60 383 50 353
hatas 182 236 181713 186 370
wibracje (drgania mechaniczne) 13 247 12 436 12 891
mikroklimat gorqgcy 18188 18 192 18 743
mikroklimat zimny 11289 10 292 9358
czynniki biologiczne 24 324 b.d. b.d.
ogétem 338903 329 834 316 400

Zagrozenia zwiqzane z ucigzliwoscig pracy
ogodtem 115 481 127 008 132 372

w tym z niedostatecznym

. . . 15 555 19 465 19 486
oswietleniem stanowisk pracy

2018

13 817
50 236
193 578

13 140

17 560
10 056
b.d.
325 365

138 839

23 956

Zagrozenia czynnikami mechanicznymi zwigzanymi z maszynami szczegdlnie niebezpiecznymi

ogodtem 92784 81315 83 559

Zrédto: ASM, na podstawie danych GUS

W 2021 roku w stosunku do 2020 roku wzrosta liczba zatrudnionych narazonych na
czynniki mechaniczne zwigzane z maszynami szczegdlnie niebezpiecznymi. W skali
roku nastgpit wzrost o 14,1%.

W 2021 roku przeprowadzono w firmach w Polsce oceny ryzyka
zawodowego dla 2,48 min zatrudnionych, z czego na 68,6% stanowisk
wyeliminowano lub ograniczono wystepujgce ryzyko zawodowe.

W 2021 roku $OI zastosowano wobec niemal 1,3 min zatrudnionych. Najwiece]
zatrudnionych, wobec ktérych - w celu wyeliminowania lub ograniczenia ryzyka
zawodowego - zastosowano jakikolwiek srodek ochrony indywidualnej, znajdowato
sie w woj. mazowieckim (19,9%), slaskim (17,3%) oraz wielkopolskim (9,8%).

90 014



Przedmowa Badanie rynku Analiza rynku Podsumowanie
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Wypadki przy pracy

Zapotrzebowanie na SOZ i SOI zalezy od liczby i natezenia czynnikéw
powodujgcych zagrozenie, ale tez od $wiadomosci zarzgdzajgcych firmami

i samych pracownikéw. Z reguty najwieksze zapotrzebowanie generujq sektory,
w ktérych najczesciej wystepujg wypadki przy pracy. Wedtug danych GUS

w | kwartale 2022 roku zgtoszono 11111 oséb poszkodowanych w wypadkach przy
pracy, o 2,0% wiecej niz w | kwartale 2021 roku. Zwigkszyta sie réwniez liczba oséb
poszkodowanych przypadajgca na 1 tysigc pracujgcych (wskaznik wypadkowosci
20,81 do 0,82).

Najwiecej poszkodowanych w wypadkach przy pracy w | kw. br. odnotowano
w trzech sektorach:

e przetwdrstwo przemystowe — 3 468 poszkodowanych,
« handel, naprawa pojazdéw samochodowych - 1425 poszkodowanych,
o opieka zdrowotna i pomoc spoteczna - 1195 poszkodowanych.

Wielu poszkodowanych w wypadkach przy pracy byto réwniez w sektorze
transportu i gospodarki magazynowej (986) oraz w budownictwie (602). Wszystkie
ww. branze prawdopodobnie bedqg generowaty najwieksze zapotrzebowanie na
solisoz

Mapa 1.  Poszkodowani w wypadkach przy pracy w | kw. 2022 roku

318
687 534
893 200
VEER 1790
430

713

Zrédto: ASM na podstawie danych GUS
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Najwiecej poszkodowanych w wypadkach przy pracy to poszkodowani
w wyniku zderzenia z nieruchomym obiektem (34,9%). Uderzenia

przez obiekt w ruchu sq przyczyng urazéw w 18,9% przypadkdéw.

W 17,7% wypadkdw przy pracy sq one wynikiem kontaktu z przedmiotem
ostrym, szorstkim lub chropowatym.

Wykres 4. Poszkodowani w wypadkach przy pracy w | kw. 2022 roku wedtug
wydarzen powodujgcych urazy (%)

B zderzenie z/uderzenie mm obcigzenie fizyczne

w nieruchomy obiekt lub psychiczne
34,9 : -

== derzenie przez obiekt przejaw agresji ze strony
w ruchu cztowieka lub zwierzecia
kontakt z przedmiotem kontakt z prgdem
ostrym, szorskim, elektrycznym, temperaturg,
chropowatym niebezpiecznymi substancjami

i preparatami chemicznymi

17,7 uwiezienie, zmiazdzenie = tonigcie, zakopanie,
18,9 zamkniecie

Zrédto: ASM na podstawie danych GUS.

Najczestszq przyczyng wypadkdw przy pracy jest nieprawidtowe zachowanie
pracownika (61,4%). Jedynie w 1,8% do wypadku przy pracy dochodzi w wyniku
nieuzywania przez pracownika sprzetu ochronnego.

Do wypadkéw przy pracy najczesciej dochodzi podczas poruszania sie

przez pracownika(40,3%). Jedynie w 12% do urazéw dochodzi podczas prac
wykonywanych narzedziami recznymi, a w 8,8% podczas obstugi maszyn.
Natomiast do najczestszych urazéw nalezq urazy koriczyn gérnych (44,2%)
oraz korczyn dolnych (35,1%). Z danych tych wiec wynika, ze w przypadku $OI
najwieksze zapotrzebowanie pojawi sie na srodki ochrony rgk i nég.
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Wykres 5. Poszkodowani w wypadkach przy pracy wedtug umiejscowienia urazu
w | kw. 2022 roku

koriczyny gére I 44, 2%
koriczyny dolne - | 35,17
gtowa I 10,0%
tutéw i organy wewnetrzne [l 3,6%
grzbiet, tgcznie z kregostupem gl 3,2%
cate ciato i jego rézne czesci gl 2,6%

szyja wraz z kregostupem szyjnym g 1,3%

Zrédto: ASM na podstawie danych GUS.
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Charakterystyka dostawcow

Identyfikacja podmiotéw zajmujgcych sie zaréwno produkcjq, jak i dystrybucjqg
$01i $OZ nie byta tatwa, gdyz w wykazie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD)
nie istnieje sekcja, ani dziat dedykowany SOI i SOZ. Dodatkowym utrudnieniem byt
fakt, ze do analizy nalezato uwzgledni¢ wytqcznie wybrane $01i$0zZ.

Dostawcy wybranych srodkow
ochrony indywidualnej

W badaniu ilo§ciowym przeprowadzonym wsréd wybranych dostawcéw SOI
65,4% podmiotéw nalezato do grupy dystrybutoréw, a 16,9% producentdéw.
Respondenci mogli przyporzgdkowa¢ sie wytqgcznie do jednej z grup najlepiej
charakteryzujgcych gtéwng dziatalnos¢ podmiotu. Wéréd producentéw jedynie
N =1 zadeklarowat, ze posiada swdj dziat badawczy.

Wykres 6. Struktura badanych dostawcéw wybranych SOI (N = 130)
6,2%

11,5% '

mm dystrybutor

mm producent
16,9%

== importer

upowazniony przedstawiciel
65,4%

Zrédto: ASM, badanie CATI
Wsréd badanych dostawcéw wybranych SOI dominowaty mate i srednie

przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 49 pracownikdéw (89,2%). 7,7% respondentéw
zatrudniato 50-249 osdb, a 3,1% - 250 pracownikéw i wigce;j.
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Tabela 4.  Struktura dostawcéw wybranych SOl wedtug wielkosci
przedsiebiorstwa (N = 130)

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Udzial (w %)
do 9 pracownikéw 66,9
10-49 pracownikéw 22,3
50-249 pracownikdéw 77
250 i wiecej pracownikéw 3,1

Zrédto: ASM, badanie CATI.
Az 80,2% badanych dostawcéw SOI dziata na rynku wiecej niz 10 lat.
14,6% respondentéw zadeklarowato, ze dziata na rynku powyzej 30 lat. Jedynie

jeden dostawca dziata na rynku SOI 1 rok.

Wykres 7. Okres funkcjonowania na rynku dostawcéw $OI (N = 130)

14,6% 19,2%
= do 10 lat
mm 11-20 lat
21-30 lat
= 37 |at i wiecej
36,9% 29,2%

Zrédto: ASM, badanie CATI.

97,7% badanych dostawcdw to firmy wytgcznie z polskim kapitatem. Jedynie
3 dostawcoéw zadeklarowato, ze firma posiada zagraniczny kapitat. Wréd nich:

e N =1posiada kapitat duriski,
e N =1posiada kapitat amerykariski i wtoski,

« N =1posiada kapitat brytyjski i francuski.

Zdecydowana wigkszosé badanych dostawcdw dywersyfikuje swaj
asortyment $OI. 86,2% dostawcéw posiada co najmniej dwa poddane
analizie SOI. 63,8% dostawcéw zadeklarowato, ze posiada w ofercie
wszystkie analizowane SOI (rekawice chronigce przed zagrozeniami
mechanicznymi, rekawice chronigce przed czynnikami chemicznymi,
obuwie chroniqgce przed spadajgcymi elementami, obuwie chronigce przed
poslizgiem, odziez ochronna dla spawaczy).
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Najwiecej dostawcéw SOI (87,7%) w swojej ofercie posiada rekawice chronigce
przed zagrozeniami mechanicznymi, a najmniej (79,2%) rekawice chronigce przed
czynnikami chemicznymi. Co trzeci dostawca $OI zadeklarowat, ze w swojej
ofercie posiada réwniez SOZ.

Wykres 8. Wybrane $OI znajdujqce sie w ofercie dostawcéw SOl (N=130)

rekawice chronigce przed zagrozeniami mechanicznymi [INEEIEGEGGGEEEEEE——— 37,7%
obuwie chronigce przed spadajgcymi elementami IS 32,3%
odziez ochronna dla spawaczy GGG 30,8%
obuwie chronigce przed poslizgiem GGG 50,0%

rekawice chronigce przed czynnikami chemicznymi IS 79,2%

Zrédto: ASM, badanie CATI.

W przypadku wiekszosci badanych dostawcéw (59,2%) SOI stanowiq ponad
50% catej oferty produkcyjnej/dystrybucyjnej firmy. Przedsiebiorstwa
prowadzqgc swojg dziatalno$é w réznych obszarach poszerzyty swojq oferte
o0 $SOI, co zwigzane jest ze zwiekszonym zapotrzebowaniem rynku na ten
asortyment.

Warto réwniez podkresli¢, ze dla 22,3% badanych dostawcéw SOI stanowiq jedyne
produkty w ofercie (100% udziat). Co wiecej, dla 39,2% dostawcdw, sol stanowiq co
najmniej 90% catej oferty.

Wykres 9. Procentowy udziat srodkéw ochrony indywidualnej w ofercie ich
dostawcdéw (N = 130)

27,7% mm do 25%
- 26-50%
48,5% 51-75%

= 76% i wiecej
131%

10,8%
Zrédto: ASM, badanie CATI.
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Tabela 5.  Udziat poszczegdlnych produktéw w ofercie sSrodkéw ochrony
indywidualnej (N = 130)

Poszczegdlne srodki ochrony indywidualnej Udziat (w %)
Rekawice chronigce przed zagrozeniami mechanicznymi 14,24
Rekawice chronigce przed czynnikami chemicznymi 7,53
Obuwie chronigce przed spadajgcymi elementami 14,45
Obuwie chroniqce przed poslizgiem 13,98
Odziez ochronna dla spawaczy 7,40
Pozostate produkty SO 42,40
SUMA 100

Zrédto: ASM, badanie CATI.

41,5% badanych dostawcdéw kieruje swojq oferte do podmiotéw w catej Polsce,
a 20,8% zaréwno do przedsigbiorstw w Polsce, jak i zagranicg. Blisko co trzeci
dostawca $OI dziata wytgcznie lokalnie.

Wykres 10. Podmioty, do ktérych kierujg swojq oferte dostawcy srodkéw ochrony
indywidualnej (N = 130)

do podmiotéw w catej Polsce NI 41,5%
do podmiotéw wytgcznie lokalnych I  30,8%

do podmiotéw w catej Polsce i zagranicy NG 20,8%

do podmiotéw z kilku wojewddziw I 6,9%
Zrédto: ASM, badanie CATI.

Najwyzsze dochody dla dostawcéw SOI generujq duze firmy, zatrudniajgce
powyzej 250 pracownikéw. Wielko$¢ dochoddéw uzyskiwana przez dostawcéw SOI
jest zatem wprost proporcjonalna do wielkosci zatrudnienia w firmie (im wigksze
zatrudnienie tym wyzsze dochody ze sprzedazy).
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Wykres 11. Odbiorcy, ktérzy generujq najwyzsze dochody dla dostawcdédw srodkéw
ochrony indywidualnej (N = 130)

duze firmy (powyzej 250 oséb) NG 24,6%
$rednie firmy (50-249 oséb) NI 23/1%
mate firmy (10-49 oséb)  INIIIEEEEEGEEEE  20,0%
mikro firmy (do 9 oséb) NN /7%
osoby prywatne I 54%

trudno powiedzie¢ NG 19,2%
Zrédto: ASM, badanie CATI.

Dostawcéw SOl poproszono o ocene ich sytuacji finansowej. Az 86,9% z
nich zgodzito sie, ze ceny oferowanych przez nich produktéw w 2023 roku
wzrosng. Duzq trudnosciq dla respondentéw sq duze wzrosty kosztéw
utrzymania firmy, ktére dostrzega 73,1% respondentéw. W kolejnych 3 latach
wzrostéw sprzedazy spodziewa sie blisko co czwarty dostawca SOI.

Dostawcy wybranych srodkow
ochrony zbiorowej

W badaniu iloéciowym przeprowadzonym wsréd wybranych dostawcéw $OZ,
53,2% podmiotéw nalezato do grupy dystrybutoréw, a 29,0% producentéw.
Respondenci mogli przyporzqgdkowac¢ sie wytgcznie do jednej z grup najlepiej
charakteryzujgcych gtéwnq dziatalnos¢ podmiotu. N = 4 producentéw
zadeklarowato, ze posiada swéj dziat badawczy.

Wykres 12. Struktura badanych dostawcéw wybranych srodkéw ochrony
zbiorowej (N = 62)

29,0% mm producent

== importer

upowazniony przedstawiciel

. 6,5% == dystrybutor

1,3%

53,2%

Zrédto: ASM, badanie CATI.
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Wsréd badanych dostawcéw wybranych SOZ dominowaty mate i $rednie
przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 49 pracownikéw (83,9%). 16,1% respondentéw
zatrudniato 50 i wiecej osdb.

W zdecydowanej wiekszosci (98,4%) w badaniu wziety udziat firmy funkcjonujgce
na rynku $OZ co najmniej 5 lat, a zadna z firm nie dziatata krécej niz 1 rok.

77,4% badanych dostawcéw SOZ dziata na rynku wiecej niz 10 lat. Blisko co trzeci
respondent funkcjonuje 21-30 laft.

Wykres 13. Okres funkcjonowania na rynku dostawcéw srodkéw ochrony
zbiorowej (N = 62)

1,3%
22,6%
mm do 10 lat
== 11-20 laf
32,3% 21-30 lat

= 37 lat i wiecej

33,9%
Zrédto: ASM, badanie CATI.

98,4% badanych dostawcéw SOZ to firmy wytgcznie z polskim kapitatem. Jedynie
jeden respondent zadeklarowat, ze firma posiada zagraniczny kapitat (brytyjski
i francuski).

Jedynie 11,3% dostawcéw zadeklarowato, ze posiada w ofercie wszystkie
analizowane $OZ (ekrany akustyczne w pomieszczeniach biurowych,
przegrody spawalnicze). Wiekszo$¢ w swojej ofercie posiada wytqcznie jeden
z analizowanych produktéw SOZ.

Najwiecej dostawcéw SOZ (71,0%) w swojej ofercie posiada przegrody spawalnicze.
Az 68,9% dostawcéw SOZ posiada w swojej ofercie réwniez SOI.

W przypadku zdecydowanej wiekszosci badanych dostawcéw (85,5%) SOZ
stanowiq do 25% catej oferty produkcyjnej/dystrybucyjnej firmy. Warto
podkresli¢, ze ponad potowa respondentéw (51,6%) zadeklarowata, ze S0z
stanowiq do 5% catej oferty firmy.
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Wykres 14. Procentowy udziat srodkéw ochrony zbiorowej w ofercie ich
dostawcdéw (N = 62)

do 25 % |, 85,5%
26-50% I 9,7%
51-75% 0%

76 % i wiecej Il  4,8%
Zrédto: ASM, badanie CATI.

Poza $OZ ich dostawcy posiadajg w swojej ofercie w szczegdlnosci: $rodki ochrony
indywidualnej, urzgdzenia i materiaty spawalnicze, meble.

Dostawcéw zapytano, jaki udziat w ofercie SOZ posiadajg wybrane
produkty. 9,55% catej oferty SOZ stanowiq produkty poddane analizie.

Tabela 6.  Udziat poszczegdlnych produktéw w ofercie sSrodkéw ochrony
zbiorowej (N = 62)

Poszczegélne srodki ochrony zbiorowej Udziat (w %)
Ekrany akustyczne w pomieszczeniach biurowych 6,60
Przegrody spawalnicze 2,95
Pozostate produkty $OZ 90,45
SUMA 100

Zrédto: ASM, badanie CATI.
50,0% badanych dostawcdéw kieruje swojq oferte do podmiotéw w catej
Polsce, a 29,0% zaréwno do przedsigbiorstw w Polsce, jak i zagranicg. Jedynie

12,9% dostawcéw SOZ dziata lokalnie.

Wykres 15. Podmioty, do ktérych kierujg swojq oferte dostawcy srodkéw ochrony
zbiorowej (N = 62)

do podmiotéw w catej Polsce NN  50,0%
do podmiotéw w catej Polsce i zagranicy NG 29,0%
do podmiotéw wytgcznie lokalnych [ NG 12,9%

do podmiotéw z kilku wojewddziw [N 8%

Zrédto: ASM, badanie CATI.
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Najwyzsze dochody dla dostawcéw SOZ generujq duze firmy, zatrudniajgce
powyzej 250 pracownikdéw. Blisko co czwartemu respondentowi trudno byto
wskazag, ktérzy odbiorcy generujq najwyzsze dochody w firmie.
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Poziom konkurencyjnosci
na rynku dostawcow

Srodki ochrony indywidualnej

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych dostawcéw SOl zadeklarowata, ze
konkurencja na rynku $OI jest duza lub bardzo duza. Jest wielu matych i bardzo
matych producentdw i dystrybutordw, ale istnieje réwniez kilku wiekszych graczy
z ugruntowang pozycjq i sporymi udziatami w rynku.

Firmy, zaréwno producenci, jak i dystrybutorzy, obecni na polskim rynku

S0l konkurujq przede wszystkim ceng, jakoscig, innowacyjnosciq rozwigzar
oraz dostepnosciq produktéw. Wazny jest rGwniez poziom serwisu,
zatatwiania reklamacji i obstugi, czyli wszystko to, co producent czy
dystrybutor oferuje poza samymi SOI, np. skanowanie stép wspomagajgce
witasciwy dobér srodkéw ochrony czy audyty stanowiskowe pod kgtem
doboru wtasciwych rozwigzan.

W opinii badanych odbiorcéw $OI przewagq konkurencyjng mogq by¢ réwniez
takie kwestie, jak dostarczanie niestandardowych zaméwien, czy fakt, ze
przedstawiciel producenta/dystrybutora przyjedzie do ich firmy i doradzi
konkretnie, jakie produkty bedg odpowiednie, dokona pomiaru pracownikéw
pod kgtem doboru odpowiednich rozmiaréw SOl itp. Réwniez takie rozwigzania,
jak platformy B2B, utatwiajgce sktadanie zamdéwien sq dodatkowym atutem
dostawcéw w opinii odbiorcéw SOI.

Z punktu widzenia odbiorcéw SOI, firmy dostarczajgce rozwigzan w tym
zakresie konkurujg réwniez szerokosciq asortymentu. Cze$é dostawcdw jest
bowiem autoryzowanym dealerem jednego producenta i oferuje jedynie jego
produkty, a inni dystrybutorzy posiadajg w swojej ofercie produkty wielu réznych
producentdéw.

Istotnosé czynnika, jakim jest dostepnosé produktéw wynika z ograniczen
covidowych, ktére, mimo ze w wiekszosci krajéw juz nie obowiqzujq lub
obowiqgzujg w duzo mniejszym stopniu, to jednak wcigz wptywajq na zaburzenia
tancuchéw dostaw, zaréwno w zakresie komponentéw i surowcéw w przypadku
producentéw, jak i gotowych produktéw w kontekscie dystrybutoréw. Czes¢ firm,
zabezpieczyta sie zwiekszajqgc stany magazynowe, ale zazwyczaj sq to zapasy
zrobione pod kgtem dotychczasowych klientéw i obstuga dodatkowych zaméwien
moze by¢ problemem.

Badani dostawcy wskazali, ze na rynku $OI jest o$miu najpowazniejszych
konkurentéw ($rednia) 18,5% respondentéw zadeklarowato, ze liczba kluczowych
konkurentéw nie przekracza trzech, a czesciej niz co czwarty nie potrafit wskazaé
konkretnej liczby.
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Wykres 16. Liczba najpowazniejszych konkurentéw na rynku srodkéw ochrony
indywidualnej w opinii ich dostawcdéw (N = 130)

18,5%
27,7%

Zrédto: ASM, badanie CATI.

mm -3 konkurentéw
mm 4-9 konkurentéw

10-15 konkurentéw

22,3%

== 16 i wiecej konkurentéw

trudno powiedzieé

23,1%

Niewqgtpliwe przewagi konkurencyjne posiadajq zwtaszcza duzi producenci, ktérzy
posiadajqg wtasne fabryki i mogqg kontrolowaé caty proces produkcji. Przewage
majqg réowniez te firmy, ktére posiadajqg szeroki asortyment, obejmujgcy wszystkie
$OlI. Jednak polscy i europejscy producenci obecni na polskim rynku SOI muszq
zmagac sie z wcigz duzym udziatem produktéw pochodzgcych z importu,

np. z Chin, ktére sq znacznie tansze, ale przy tym gorsze jakosciowo.

Mozna zauwazyé réznice wsrdd firm zlokalizowanych na terenie Polski. Czesto te,
ktére posiadajq zagraniczny kapitat, przenoszg wymogi bhp z gtéwnych siedzib
zagranicg, tym samym przywigzujq wiekszg uwage do lepszych jakosciowo
produktdéw. Z kolei firmy z polskim kapitatem czesto kierujq sie wytgcznie ceng
jednostkowego zakupu rekawic czy obuwia ochronnego.

»My jestesmy narodem, ktéry kieruje sie mocno cenq, ale cenqg
jednostkowq, nie kosztem uzytkowania, nie sq wliczane w to smieci,
wypadki i inne rzeczy. Nie méwie tego generalnie, bo wigkszos¢ firm,
ktdre jest kapitatem zagranicznym, ktdre sq Swiadome konsekwencji
wszystkich wypadkdéw, one w wiekszosci przypadkdéw korzystajq
wtasnie ze sprawdzonych dostawcdw, poniewaz chcqg mieé pewnosé
jakosci, serwisu, powtarzalnosci produktéw, ale ciqggle jest masa,
madwimy o 80-70 procentach, ktére w wiekszosci przypadkdw kierujq
sie wytqcznie cenq zakupu jednostkowego.”

Podczas wywiadéw pogtebionych ITI zapytano dostawcéw SOl o najwazniejszych
graczy na rynku, ktére przedstawiajq grafiki ponizej. Sq fo producenci

i dystrybutorzy, ktérzy w opinii dostawcéw SOI sq najbardziej liczgeymi sie
przedsiebiorstwami w branzy.
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Grafika 1. Najwazniejsi dystrybutorzy srodkdéw ochrony indywidualnej w opinii ich
dostawcéw (N = 6)

@prosave: (O ITURR Q ELMAR safety

Your safety matters
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Zrédto: ASM, badanie ITI.

Dostawcy S$OI podkreélali, ze mimo iz polskich producentéw jest niewielu, to
jednak ci, ktérzy sq obecni na rynku, posiadajq silng, ugruntowanq pozycje
i sg znani wéréd odbiorcéw.

W opinii jednego z dostawcéw S0l polscy producenci rekawic dostarczajg
gtéwnie zwykte, dzianinowe produkty, natomiast te powlekane, chronigce przed
zagrozeniami chemicznymi pochodzq gtéwnie od zagranicznych producentéw.
Do polskich firm produkujgcych $SOI, kiére wymieniali dostawcy, nalezq: Strzelce
Opolskie (JS Gloves), Prorektor, Demar, PW Krystian.

Grafika 2. Najwazniejsi producenci SOl w opinii dostawcéw srodkéw ochrony
indywidualnej (N = 6)

Ansell MAPA . atias GUIDE

PROFESSIONAL [ M the shoe company

eson) N5y, Honeywell UVEX A

KEGEL-BLAZUSIAK

o
< @®PROTEKTOR J noes St st
| demar. | © KRYSTIAN &
DELTAPLUS pDRTWEST

Zrédto: ASM, badanie ITI.

Konkurencja na rynku $OI jest bardzo duza. Warto wiec zwracaé uwage na
czynniki, ktére decydujq o wyborze dostawcy SOI. W opinii odbiorcéw $SOI
najwazniejsza jest cena produktu. W opinii odbiorcéw, dostawcéw SOI jest duzo

i np. w przypadku rekawic posiadajg bardzo zréznicowany asortyment pod
wzgledem ceny, od takich za 1,5 PLN do nawet kosztujgcych 150 PLN. Problemem
jest natomiast znalezienie dobrych jakosciowo produktéw w przystepnej cenie.
W przypadku odziezy ochronnej dla spawaczy jest znacznie mniej dostawcdw.
Jak podkresla jeden z odbiorcdw, takich, ktérzy oferujg dobrqg jakosciowo odziez
ochronng jest niewielu na polskim rynku.
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Dla odbiorcéw $OI wazna jest réwniez certyfikacja produktu oraz dostepnosé
produktéw ,od reki”. Wéréd odpowiedzi ,inne” badani wskazywali na jakosé
produktu oraz przywiqgzanie do marki. Jedynie 7,8% odbiorcéw wskazato, ze
produkty SOl wybierane sq na drodze przetargu. W przetargach tych zawsze
bierze udziat sporo dostawcéw. W firmach odbywaijq sie tez testy produktéw.
Podczas takich testéw pracownicy otrzymujq produkty danych producentéw na
pewien okres i decydujqg, w ktérych najlepiej im sie pracuje. Na tej podstawie
podpisywane sq kontrakty.

»,Okres testowy trwa trzy miesigce. W tym czasie mamy ponad
200 modeli rekawic do przetestowania z prawie czterdziestu
firm. Nasz dziat zakupdéw rozsyta do swojej bazy oferentéw naszq
specyfikacje wymagan i potem te firmy, jezeli mogq zaoferowac
jakis produkt, ktérego my szukamy, to zgtaszajq sie potem z oficjalnq
ofertq i prébkami do testow.”

Srodki ochrony zbiorowej

Konkurencja na rynku $OZ jest mniejsza niz w przypadku rynku $OI. Nadal jednak
przez wiekszoé¢ dostawcéw SOZ oceniania jest jako duza lub bardzo duza.

Badani dostawcy wskazali, ze na rynku SOZ jest szesciu najpowazniejszych
konkurentéw ($rednia). 24,2% respondentéw zadeklarowato, ze liczba kluczowych
konkurentéw nie przekracza trzech. Warto podkresli¢, ze 22,6% badanych
dostawcéw nie potrafito wskazaé liczby kluczowych konkurentéw na rynku SOZ.

Wykres 17. Liczba najpowazniejszych konkurentéw na rynku srodkéw ochrony
zbiorowej w opinii ich dostawcéw (N = 62)

22,6% 24,2%

mm 1-3 konkurentéw
mm 4-9 konkurentéw
10 i wiecej konkurentow

== frudno powiedzie¢

22,6%
30,6%

Zrédto: ASM, badanie CATI.

Na polskim rynku SOZ w opinii dostawcéw istniejq gtéwnie dystrybutorzy
zagranicznych marek. Widoczne jest to zwtaszcza w przypadku przegréd
spawalniczych. Natomiast w zakresie przegréd akustycznych do pomieszczen
biurowych istnieje kilku polskich producentéw np. Bejot. W opinii dostawcdéw rynek
ten jest wypetniony duzq ilosciqg konkurencyjnych firm i jest raczej rozdrobniony.
Najwazniejszych graczy wsrdd producentéw i dystrybutoréw $0Z, w opinii ich
dostawcoéw przedstawia ponizsza grafika.
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Grafika 3. Najwazniejsi dostawcy wybranych srodkéw ochrony zbiorowej w opinii
ich dostawcéw (N = 4)
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Zrédto: ASM, badanie ITI.

Firmy zajmujgce sie SOZ w Polsce konkurujq przede wszystkim cenami i oferowang
gamgq kolorystycznq np. w przypadku przegréd spawalniczych. Wazna jest

réwniez szybkos¢ dostaw, a w przypadku ekrandéw akustycznych do pomieszczen
biurowych réwniez parametry akustyczne i posiadane atesty. W Polsce, w opinii
dostawcéw, atesty SOZ sq niepotrzebne, dlatego ich posiadanie moze by¢
przewagq konkurencyjnq.

Wymagania techniczne co do produktéw $07Z jasno okreslajq przepisy i muszq by¢
spetnione przez producentéw, wigc nie jest to aspekt, dzieki kiéremu firma moze
uzyskaé przewage konkurencyjng na rynku. Przewage nad konkurencjg moze
natomiast w opinii dostawcéw przynies¢ innowacja w zakresie mniejszego zuzycia
materiatéw przy zachowaniu niezbednych parametréw na danej powierzchni.

»,Konkurowaé tu mozna cenq, kolorem i pomystami, jak zmniejszyé
zuzycie materiatu na takiej samej powierzchni. Niektére przegrody sq
odchudzone do 0,4 mm a sq tez przegrody 2 milimetrowej grubosci,
gdzie materiatéw jest znacznie wiecej.”

Pomimo, ze konkurencja na rynku SOZ oceniana jest przed dostawcéw jako
mniejsza niz w przypadku rynku SOI, to i tak pozostaje na wysokim poziomie.
Nalezy zatem zwraca¢ uwage na czynniki decydujgce o wyborze dostawcy soz.
Dla odbiorcéw SOZ najwazniejszy jest certyfikat produkiu (88,9%), a dopiero
pdzniej jego cena (77,8%). Duze znaczenie ma réwniez czynnik dostepnosci
produktéw ,od reki”.
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Charakterystyka odbiorcow

Odbiorcy wybranych srodkow
ochrony indywidualnej

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych odbiorcéw SOI dziata w szeroko ujetym
sektorze produkcyjnym, ktéry w wykazie PKD stanowi sekcja ,C”. 7,8% respondentéw
byto reprezentantami sektora budowlanego.

Wykres 18. Sektor, w jakim dziatajg odbiorcy srodkéw ochrony
indywidualnej (N = 51)

produkeyjny [ IEGEGEGEGEGEG——— 86,3%
budowlany [N 7,8%

farmaceutyczny Il 3,9%

motoryzacyjny B 2,0%

Zrédto: ASM, badanie CATI/CAWI.

Wsréd badanych odbiorcéw wybranych $OI dominowaty srednie i duze przedsigbiorstwa
zatrudniajgce powyzej 50 pracownikow (92,2%). 5,9% respondentéw zatrudniato 10-49 oséb,
a 2,0% - do 9 pracownikéw.

Badani odbiorcy stosujq szereg SOI. Najczesciej respondenci zaopatrujq sig
w Srodki ochrony koriczyn dolnych (96,1%) i gérnych (92,2%). Bardzo wazne sq
réwniez srodki ochrony oczu i twarzy (88,2%) oraz stuchu (86,3%). Najrzadziej
badani dostawcy korzystajq z srodkédw ochrony uktadu oddechowego. Jednak
odsetek ankietowanych stosujgcych ten srodek zapobiegawczy ciggle jest na
wysokim poziomie (72,5%).

Wykres 19. Srodki ochrony indywidualnej stosowane przez ich odbiorcéw (N = 51)

$rodki ochrony koriczyn dolnych (nogi) I 96,1%
$rodki ochrony koficzyn gérnych (rak) I 92,2%
$rodki ochrony oczu i twarzy I  88,2%
$rodki ochrony stuchu NI  86,3%
odziez ochronna ININIEGEGGEGEEEEEEEEEEE 82,4%
srodki ochrony gtowy NI /6,5%
$rodki ochrony uktadu oddechowego NN /2,5%

Zrédto: ASM, badanie CATI/CAWI.
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Biorqc pod uwage wybrane SOI, odbiorcy najczesciej zaopatrujqg sie w obuwie
chroniqgce przed spadajgcymi elementami (90,2%) oraz obuwie chronigce przed
poslizgiem (90,2%). Czesciej respondenci stosujq rekawice chroniqce przed
zagrozeniami mechanicznymi niz chemicznymi. 56,9% odbiorcéw SOl korzysta
réwniez z odziezy ochronnej dla spawaczy.

Tabela 7. Wybrane srodki ochrony indywidualnej stosowane przez ich odbiorcéw

(N=57)
Wybrany srodek ochrony indywidualnej % stosujgcych
Rekawice chroniqce przed zagrozeniami mechanicznymi 88,2
Rekawice chroniqgce przed czynnikami chemicznymi 78,4
Obuwie chroniqgce przed spadajgcymi elementami 90,2
Obuwie chronigce przed poslizgiem 90,2
Odziez ochronna dla spawaczy 56,9

Zrédto: ASM, badanie CATI/CAWI.

W opinii dostawcéw, odbiorcy SOI, a wiec koricowi uzytkownicy bardzo
czesto nie sq $wiadomi, ze na rynku istniejq lepsze rekawice czy obuwie
ochronne. Z drugiej strony, jesli posiadajq takg wiedzeg, to zazwyczaj nie sq
osobami decyzyjnymi w zakresie zakupywanych przez przedsiebiorstwo
$OI. Jednak to wtasnie oni sq w stanie najlepiej ocenié jakosé

i funkcjonalnosé SOI i to ich opinia jest najwazniejsza dla producentéw.

Zdaniem dostawcéw SOI, wéréd odbiorcéw, czyli uzytkownikéw koricowych brakuje
$wiadomosci co do bezpieczenstwa pracy. Osoby decyzyjne, odpowiedzialne

za zakup SOI w polskich przedsiebiorstwach wcigz w duzej mierze kierujq sie
kosztami ich zakupu, a wiec czesto wybierane sq tarisze rekawice czy obuwie,

w tym réwniez takie pochodzgce np. z Chin. Specjalisci ds. bhp oraz osoby
decyzyjne nie zawsze sq swiadomi korzysci, jakie ptynqg z zakupu lepszych
jakosciowo, chociaz drozszych srodkédw ochrony pracownika i jak przektada sie to
na zmniejszenie kosztéw zwigzanych z wypadkami przy pracy.
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Odbiorcy wybranych srodkow
ochrony zbiorowej

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych odbiorcéw SOZ dziata w szeroko ujetym
sektorze produkcyjnym (83,3%). 16,7% respondentdéw byto reprezentantami
sektora budowlanego.

Wykres 20. Sektor, w jakim dziatajg odbiorcy srodkéw ochrony zbiorowej (N = 18)
produkeyjny I 83,3%
budowlany NN 16,7%

Zrédto: ASM, badanie CATI/CAWI.

Wsréd badanych odbiorcéw wybranych $OZ dominowaty $rednie i duze
przedsiebiorstwa zatrudniajgce powyzej 50 pracownikéw (88,9%).
5,6% respondentéw zatrudniato 10-49 osdb i 5,6% - do 9 pracownikdw.

Najczesciej odbiorcy $OZ zaopatrujq sie w ekrany akustyczne do pomieszczeri
biurowych (66,7%) oraz przegrody spawalnicze (61,1%), co wynika z samego doboru
respondentéw (do badania kwalifikowani byli respondenci, ktérzy sq odbiorcami
tych produktéw). Wéréd kolejnych SOZ uzywanych w firmie ankietowani wskazywali
na instalacje wentylacyjne (55,6%), instalacje odgromowe (38,9%), balustrady
i pomosty robocze (38,9%).

Wykres 21. Srodki ochrony zbiorowej stosowane przez ich odbiorcéw (N = 18)

ekrany akustyczne w pomieszczeniach biurowych I 66,7%
przegrody spawalnicze (kurtyny, ekrany, parawany) GGG 61,1%
wentylacjo NI 55,6%
instalacje odgromowe NN 38,9%
balustrady i pomosty robocze GGG 38,9%

ekrany akustyczne stosowane w pomieszczeniach przemystowych N 27,8%
rusztowania robocze i ochronne I 22,2%

siatki chronigce przed upadkiem z wysokosci [l 16,7%

inne M@ 56%
Zrédto: ASM, badanie CATI/CAWI

Odbiorcy SOZ w opinii dostawcéw nie poszukujqg innowacyjnych rozwigzan,
poniewaz wiekszo$¢ z nich chce jedynie spetni¢ wymogi wynikajgce

z przepiséw. Z reguty nie poszukujq wiec tych produktéw z wtasnej
potrzeby, tylko interesujq sie nimi niejako z koniecznosci.
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Dystrybucja srodkow ochrony
indywidualnej i zbiorowej

Srodki ochrony indywidualnej

Badani dostawcy dywersyfikujq sprzedaz SOl do réznych sektoréw. Gtéwnymi
odbiorcami SOl jest przede wszystkim sektor produkeyjny i budowlany. 57,7%
dostawcéw dostarcza $OI do sektora motoryzacyjnego, a 55,4% spozywczego.

Wykres 22. Sektory, do ktérych skierowana jest oferta dostawcéw srodkéw ochrony
indywidualnej (N = 130)

produkeyjny I 30,0%
budowlany NG /7,7 %
motoryzacyjny NG  57,7%
spozywczy NG 55,47%
transportowy NI 52,3%
chemiczny i naffowy NG 48,5%
farmaceutyczny NI 431%
opieki zdrowotnej NI 42,3%
inne I 6,2%

Zrédto: ASM, badanie CATI.

Sprzedaz SOI przez dystrybutoréw odbywa sie na dwa sposoby:
e bezposrednio do klienta ostatecznego,
e sprzedaz do innych firm handlowych, ktére dopiero dystrybuujq produkty do

ostatecznych uzytkownikdw.

Grafika 4. Dystrybucja dystrybutoréw srodkéw ochrony indywidualnej
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Zrédto: ASM, badanie ITI.
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Producenci $OI zazwyczaj sprzedajq swoje produkty do dystrybutoréw, kiérzy
nastepnie sprzedajq je do klientéw ostatecznych, czyli zaktaddéw pracy. Czasami
zdarza sie, ze producent ma kilku kluczowych klientéw ostatecznych, ktérzy
bezposrednio kupujqg SOl od producenta, z pominieciem dystrybutora.

W przypadku gdy producentem jest miedzynarodowy koncern, wtedy dystrybucja
wyglgda nieco inaczej. $OI z zaktadéw produkeyjnych sq rozprowadzane do
oddziatéw w poszczegdlnych krajach i dopiero wtedy krajowe filie rozprowadzajq

produkty wéréd swoich dystrybutoréw i klientéw koricowych.

Grafika 5. Dystrybucja producentéw $rodkdw ochrony indywidualnej
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Zrédto: ASM, badanie ITI.

Szybki rozwéj nowych technologii oraz zmiana proceséw zakupowych wymusza na
dostawcach rozwéj kanaléw sprzedazy. 59,2% badanych dostawcéow zadeklarowato,
ze korzysta zaréwno ze sprzedazy stacjonarnej, jak i sprzedazy online. Nadal jednak,
czesciej niz co trzeci dostawca korzysta wylgcznie ze stacjonarnych kanatéw sprzedazy.
Na przestrzenilat udzial tradycyjnej sprzedazy bedzie sie zmniejszat. Dostawcy w swoich
planach uwzgledniajg bowiem rozwdéj réznych platform sprzedazowych, planujqgc tym
samym innowacje w zakresie strategii dystrybucyjne;j.

Wykres 23. Kanaty dystrybucji srodkéw ochrony indywidualnej wykorzystywane
przez ich dostawcéw (N = 130)

36,9% mm sprzedaz wytgcznie stacjonarna
mm sprzedaz wytgcznie online

sprzedaz stacjonarna i online
59,2%

3,8%

Zrédto: ASM, badanie CATI.
Rozwdj sprzedazy internetowej jest tym istotniejszy, ze zdecydowana wiekszosé

odbiorcéw korzysta z zakupdw on-line. 64,7% odbiorcéw $SOI tgczy zakupy offline
z online, a 11,8% korzysta wytgcznie z zakupdw internetowych (N = 51).
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Srodki ochrony zbiorowej

Badani dostawcy dywersyfikujq sprzedaz SOZ do réznych sektoréw. Gtéwnymi
odbiorcami SOZ jest przede wszystkim sektor produkeyjny i budowlany.

38,7% dostawcéw dostarcza SOZ do sektora motoryzacyjnego oraz chemicznego
i naftowego. Wéréd odpowiedzi ,inne” pojawit sig szeroko ujety sektor ustugowy.

Wykres 24. Sektory, do ktérych skierowana jest oferta dostawcdéw srodkéw ochrony
zbiorowej (N = 62)

produkcyjny NG /1,0%
budowlany INIEGEGEEEE  54,87%
motoryzacyjny NG 38,7%
chemiczny i naftowy NG  38,7%
spozywczy NN 371%
transportowy NI 33,9%
farmaceutyczny NS 30,6%
opieki zdrowotne; NI 25,8%
inne INNIIEGEGEGEGEGEGEGEGS 19,4%

Zrédto: ASM, badanie CATI.

Grafika 6. Dystrybucja dystrybutoréw srodkéw ochrony zbiorowej
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Dystrybucja producentéw $OZ jest identyczna jak w przypadku SOI.

Zrédto: ASM, badanie ITI.
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Grafika 7. Dystrybucja producentéw srodkéw ochrony zbiorowej
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Zrédto: ASM, badanie ITI.

Zmiana proceséw zakupowych wymusza na dostawcach rozwéj kanatéw
sprzedazy. 64,5% badanych dostawcéw SOZ zadeklarowato, ze korzysta zaréwno
ze sprzedazy stacjonarnej, jak i sprzedazy online. 29,0% dostawcdéw w strategii
dystrybucji korzysta wytgcznie z tradycyjnych kanatéw sprzedazy.

Wykres 25. Kanaty dystrybucji Srodkéw ochrony zbiorowej wykorzystywane przez
ich dostawcéw SOZ (N = 62)

29,0%

mm sprzedaz wytgcznie stacjonarna

mm sprzedaz wytqcznie online

sprzedaz stacjonarna i online
6,5%

64,5%

Zrédto: ASM, badanie CATI.

W przypadku zakupéw SOZ odbiorcy przyzwyczajeni sq do tradycyjnych zakupdw.
44,4% badanych odbiorcéw korzysta bowiem wytqcznie z tego kanatu. Co drugi
odbiorca SOZ tqczy zakupy offline z online, a jedynie 5,6% korzysta wytgcznie

z zakupdw internetowych (N = 18).
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SOIi SOZ sq niezbedne, aby zapewnié
pracownikom bezpieczeristwo podczas
wykonywanej przez nich pracy.

Na zapotrzebowanie na wybrane srodki ochrony wptywa wiec przede wszystkim
rodzaj wykonywanej pracy i zagrozenia z niq zwigzane. Oczekuje sig, ze czynniki,
takie jak lepsze wsparcie techniczne i rosngca swiadomos$¢ stosunku ceny do
wydajnosci produktéw, bedq sprzyja¢ wytwarzaniu produktéw pod markg wtasng.
Rosngca produkcja kontraktowa $OI zaprojektowanych zgodnie ze specyfikacjami
dystrybutoréw, gtéwnie w rozwinietych gospodarkach Ameryki Pétnocnej i Europy
Zachodniej, ma duzy wptyw na zwiekszenie popytu na produkty.

W przypadku odziezy ochronnej uzytkownicy koricowi przy jej zakupie biorg pod
uwage kilka czynnikdw, takich jak zastosowany materiat i zapewniane przez

niego pokrycie, wtasciwosci barierowe szwdw i inne cechy, takie jak zapiecia.
Ciqgte innowacje, jak np. opracowywanie Izejszego i wygodnego przemystowego
sprzetu ochronnego z wykorzystaniem tkanin najwyzszej jakosci, majg wptywacé
pozytywnie na wzrost rynku. Popyt na sprzet ochronny, ktéry tqczy bezpieczeristwo
z lepszq estetykq i innowacjami technologicznymi moze przyczynic¢ sie do

wzrostu rynku.

Rynek tekstyliéw do produkcji odziezy ochronnej zmienia sie dynamicznie

i jest na nim coraz wiecej innowacyjnych rozwiqzan, a przedsiebiorstwa sq
coraz bardziej otwarte, aby korzystaé z nowinek technologicznych. Ubrania
ochronne powinny by¢ lekkie, zapewniajgce komfort i bezpieczeristwo oraz
odpowiadajgce aktualnym normom.
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Przede wszystkim muszqg jednak — co wazne w przypadku specjalistycznej odziezy
- by¢ dopasowane do konkretnych oczekiwan odbiorcy i szczegétowo pod tym
uzywanych do produkcji kombinezondéw trudnopalnych, poprzedzajq liczne
badania laboratoryjne i testy uzytkowe.

Rozwdj innowacyjnosci na rynku jest w pewnej czesci determinowany przez
wymagania w zakresie ekologii. Przyktadowo, miliony rekawic trafia co roku

na wysypiska $mieci, powodujqc zanieczyszczenia gleby. Aby przeciwdziataé
takiemy zasmiecaniu i zanieczyszczaniu srodowiska powstaty firmy, ktére
wprowadzity biodegradowalne jednorazowe rekawice nitrylowe. Producenci $ol,
poza przej$ciem na biodegradowalne materiaty, mogq zmniejszy¢ réwniez slad
energetyczny projektujgc nowe maszyny i modyfikujgc te istniejgce, aby zmniejszy¢
ich zapotrzebowanie na energie.

Trend ekologiczny zaobserwowaé mozna takze przy produkcji paneli akustycznych,
ktére mogq by¢ wytwarzane z materiatéw z recyklingu.

Analiza informacji zebranych w trakcie realizacji badania rynku wybranych $OI
i SOZ pozwolita na przygotowanie nastepujgcych wnioskéw/rekomendagji:

« niezbedna sq dalsze dziatania na rzecz wzrostu swiadomosci ludzi
zajmujqcych sie zapewnianiem bezpieczenstwa pracownikom - stosowanie
$rodkéw ochrony indywidualnej to nie tylko wymaég prawny;

« stosowanie dobrych rekawic i obuwia ochronnego wyzszej jakosci przektada sie
na dtugofalowe oszczednosci i lepsze zabezpieczanie pracownikdw;

o istotne jest wtasciwe ksztatcenie specjalistéw do spraw bhp, a takze
upowszechnianie wiedzy w srodowisku medycznym dotyczqcej roli jakq
spetniajg SOZ i SOI;

« nalezy promowad i wspiera¢ wieksze doradztwo w zakresie doboru $OI i SOZ
w zaktadzie pracy;

« dobdr SOI powinien by¢ ukierunkowany na indywidualne potrzeby odbiorcéw
- rekawice czy obuwie ochronne nalezy dobiera¢ do okreslonych zagrozer;

« zaleca sie regularne szkolenia w zakresie uzytkowania i doboru produktéw
bhp na poziomie uzytkownikéw koricowych; dobrg praktykq jest organizowanie
takich szkoler przez dostawcéw u ich statych odbiorcéw;

« nalezy uwrazliwiaé pracodawcéw, ze za wybér SOI i SOZ powinien odpowiadaé
specjalista ds. bhp, ktéry ma niezbednq wiedze;

 wigkszy nacisk w dziataniach marketingowych warto potozy¢ na promocje
nowych, innowacyjnych rozwiqgzan w zakresie SOl i SOZ, bowiem odbiorcy
czesto pytani o innowacje na rynku wskazujg, ze nie kojarzq takich produktéw;

ez punkfu widzenia producentéw niezbedne jest doinwestowanie dziatalnosci
badawczo-rozwojowej;

« nowe uregulowania prawne powinny by¢ szybko dostosowywane w miare
pojawiania sie nowych technologii (np. zamiana spawania tradycyjnego na
spawanie laserowe, gdzie brakuje jeszcze adekwatnych przepiséw co do SOZ);

+ dostawcy powinni inwestowa¢ w platformy sprzedazowe online, gdyz kanat
internetowy jest najczesciej wybierany przez odbiorcéw SOl i SOZ;

« wspdtpraca na rynku SOI i SOZ powinna obejmowaé zaréwno producentéw,
jednostki naukowo-badawcze, organy nadzoru rynkuy, jak i stuzby bhp.
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Informacje nt.

« czynnikdw ofoczenia wptywajgcych na zachowania dostawcdéw i odbiorcéw,
« barier wejscia na rynek i kluczowych elementéw taricucha dostaw,

» potencjatu innowacyjnego rynku,

o czynnikéw ksztattujgcych ceny na rynku,

« czynnikéw wptywajgcych na zapotrzebowanie na wybrane $OI1i $OZ,

e eksportuiimportu,

o aktualnej i przysztej sytuacji na rynku,

znajdujq sie w dokumencie pt. ,Rynek srodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej
2022. Suplement do Raportu”, dostepnym odptatnie.

Szczegoty dotyczqce zakupu suplementu oraz bezptatna elektroniczna wersja
publikacji ,Rynek srodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej 2022. Raport” sq
dostepne na stronie

https://www.ciop.pl/raport-badanierynku-srodkiochrony

Materiat zostat przygotowany na podstawie badania rynku dostawcéw i odbiorcéw
wybranych srodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej, przeprowadzonego przez
ASM - Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0. na zlecenie Centralnego Instytutu Ochrony

Pracy - Paristwowego Instytutu Badawczego.
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