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Wykorzystanie wyszukiwarki fasetowe

w bibliotekach

W slad za innymi bibliotekami, Biblioteka CIOP-PIB podjefa dziatania zwiazane z wdrozeniem wyszukiwarki
PRIMO do wyszukiwania informacji w udostepnianych, dziedzinowych zasobach informacyjnych.

W artykule przedstawiono mozliwosci dotarcia do potrzebnych czytelnikowi, specjalistycznych informacji
z obszaru bezpieczerstwa i higieny pracy w zasobach Biblioteki Instytutu. W tym celu wykorzystywana jest
wyszukiwarka fasetowa, bedaca przyktadem rozwoju zastosowar technologiiinformacyjnych w bibliotekach.

Stowa kluczowe: wyszukiwarka fasetowa, technologie informacyjne w bibliotekach, informacje z obszaru bhp

Using the faceted search engines in libraries
Following other libraries the CIOP-PIB's library has taken action towards implementing PRIMO information search

engine in order to make the process of finding discipline data easier.
This article presents ways to help users easily find specialist information on occupational safety and health in CIOP=3%

PIB's library. To that aim, a new faceted search engine has been developed, an example of an evolution in information:

technologies in libraries.

Keywords: faceted search engine, information technology in libraries, OSH-related data

Wyszukiwanie informacji w zasobach Inter-
netu, w coraz wiekszym stopniu obecne w naszej
codziennosci, dotyczy praktycznie wszystkich
obszaréw funkcjonowania cztowieka. Cha-
rakter prowadzonych wyszukiwan jest bardzo
zroznicowany, od najczesciej wykonywanego,
rutynowego przegladania znanych serwiséw
internetowych i wyszukiwania prostych, potrzeb-
nych na co dzief informacji, az do ztozonego
przeszukiwania i tzw. odkrywania zasobow (ang.
search and discovery), niezbednego m.in. w sfe-
rze nauki i edukacji.

Kwestia skutecznego, efektywnego wyszuki-
wania danych nabiera coraz wiekszego znacze-
nia, zarbwno w obszarach zwigzanych z praca
zawodowa, jak i w zyciu prywatnym. Rosnaca
ranga wyszukiwania informadji [1,2] w praktyce
przektada sie na wzrost wymagaf uzytkownikow,
dotyczacych przyjaznego, prostego w uzyciu
narzedzia wyszukiwawczego, utatwiajgcego
sprawne i samodzielne prowadzenie wyszuki-
wain w obszernych i stale powiekszajgcych sie
zasobach informacyjnych.

Powyzsze uwagi dotyczg réwniez w zna-
czacym stopniu informacji specjalistycznych
z obszaru bezpieczefstwa i higieny pracy,
w ktorym zapytania uzytkownikdw obejmuja

zaréwno konkretne, praktyczne zagadnienia,
jak i problemy o znacznej ztozonosci, zwigzane
z pracami badawczymi, dydaktyka, a takze
wyznaczaniem dziataf ukierunkowanych na po-
prawe bezpieczefistwa w stale zmieniajgcym sie
Srodowisku pracy. Zréznicowany zakres potrzeb
i umiejetnoci uzytkownikéw informagji, zmiany
zachodzace w sposobie ich wyszukiwania, a takze
ztozony, interdyscyplinarny charakter zasobow,
potwierdzaja konieczno$¢ rozwoju zastosowan
technologii informacyjnych w zakresie udostep-
niania dziedzinowych zasobdw informacyjnych.

Celem artykutu jest przedstawienie mozli-
wosci wyszukiwania informacji dziedzinowe;
w zasobach udostepnianych przez Biblioteke
CIOP-PIB z wykorzystaniem wyszukiwarki fase-
towej (prezentujacej wyniki wyszukiwania w po-
dziale na kategorie, czyli fasety) w kontekscie
rozwoju zastosowan technologiiinformacyjnych
w bibliotekach.

Idea jednego okienka

Zmiany, dokonujace sie w metodach wyszu-
kiwania informadji, postawach i nawykach uzyt-
kownikéw odnotowywane sa takze wsrdd osob
korzystajacych z zasobdw bibliotek. Znacznej

wiekszosci uzytkownikdw odpowiada popularne
jedno okienko wyszukiwawcze oraz przejrzyste
przedstawianie wynikéw wyszukiwania, utatwia-
jace jego kontynuacje (rys. 1.), [3-5].

Jedno okienko utatwia rozpoczecie prostego
wyszukiwania, w szczegdlnosci osobom o mniej-
szych kompetencjach informatycznych, niema-
jacych praktyki w efektywnym wyszukiwaniu
w obszernych bazach danych, o niewystarczajg-
cej znajomosci tematyki dziedziny oraz jej stow-
nictwa. Takie utatwienie w znacznym stopniu
odzwierciedla oczekiwania wspétczesnych
odbiorcow informaciji, tym bardziej ze wyszuki-

Szukaj w katalogu Biblioteki
(mubtivysaukiwarka PRIMOY

Hatalog Biblioteki E-rasnby  Wasystion sasnby

Rys. 1. Jedno okienko wyszukiwawcze wyszukiwarki PRIMO
(www.ciop.pl/biblioteka) - zgodne z oczekiwaniami
uzytkownikdw informaciji

Fig. 1. One PRIMO search box (www.ciop.pl/biblioteka),
in accordance with users’ expectations

Fot. Maglara/Bigstockphoto
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Rys. 2. Przyktady popularnych serwiséw internetowych, ksztat-
tujgcych wzorce wyszukiwania informacji (www.allegro.pl,
www.ceneo.pl)

Fig. 2. Examples of popular internet websites, which shape informa-
tion search patterns (www.allegro.pl, www.ceneo.pl)
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Rys. 3. Przyktad biblioteki brytyjskiej wykorzystujacej wyszukiwarke
Primo (University of Sheffield, Wielka Brytania)

Fig. 3. A sample British library, which uses the Primo search engine
(University of Sheffield, UK)

warka oferuje — w przypadku zaistnienia takie]
potrzeby — takze opcje wyszukiwania ztozonego.

Jedno okienko wyszukiwawcze to tylko po-
czatek wymagan uzytkownikdw w odniesieniu
do systemu informacyjnego biblioteki. Przyjazny
interfejs, utatwiajacy kontynuacje wyszukiwania
sprzyja pozostawaniu uzytkownika na stronie

internetowej biblioteki i dalszemu przegladaniu
jej zasobéw. Monitorowanie ruchu uzytkow-
nikéw korzystajacych z witryny internetowe;j
biblioteki, wyposazonej w profesjonalng wyszu-
kiwarke wskazuje, ze znaczaco wydtuza sie czas
przecietnej sesji uzytkownika oraz zmniejsza sie
liczba 0sdb szybko wycofujacych sie z prowa-
dzenia wyszukiwan.

Wzorce narzedzi i procedur wyszukiwania
oraz sposobu prezentacji wynikdw ksztattowane
3 W znacznym stopniu przez ogélnie dostepne
i popularne serwisy internetowe, w szczegdlnosci
te, gdzie skuteczne wyszukiwanie przektada sie
bezposrednio na efekty sprzedazy débr i ustug.
Wtedy wazne okazuje sie dostosowanie serwisu
do oczekiwan uzytkownikéw o zréznicowanym
poziomie umiejetnosci komputerowych, czesto
funkcjonujacych w warunkach nieustannego
pospiechu i permanentnego braku czasu, wy-
magajacych intuicyjnego interfejsu.

Znaczna popularnoscia cieszy sie sposob
prezentacji wynikéw, grupujacy je w podziale
na kategorie (fasety), co w duzym stopniu
utatwia kontynuacje wyszukiwaf, wskazujac
w przejrzysty sposéb mozliwosci zawezania
zbioru uzyskanych danych. Taka mozliwos¢
wynika ze sposobu klasyfikacji tresci i organizacji
zasobow informacyjnych w serwisach interneto-
wych, utatwiajacego wyszukiwanie informadji.
Wozorzec taki wykorzystywany jest np. w cy-
frowych platformach ustugowo-handlowych,
ksiegarniach internetowych, a takze - coraz
czesciej — na stronach internetowych bibliotek,
w celu wyszukiwania w katalogach zasobéw
informacyjnych (rys. 2.). Tak wiec zastosowanie
wyszukiwarki fasetowej do zawezania rezulta-
tow wyszukiwania jest aktualnie standardem
w komercyjnych serwisach internetowych, takie
podejicie do organizowania informacji oraz na-
wigacji przenika do systeméw bibliotecznych [6].

W procesach wyszukiwania bardzo przydatne
okazuja sie podpowiedzi systemu. Przenikanie
tych wzorcéw do Srodowisk zwigzanych z nauka
i edukacjg, w tym réwniez bibliotek, odzwierciedla
coraz bardziej wyrazne dopasowanie informagji
do potrzeb uzytkownikéw [7]. Jakos¢ wyszuki-
wania oraz prezentacji wynikdw ma w obszarze
nauki szczegdlne znaczenie. Wéréd prowadzo-
nych wyszukiwan znaczna cze5¢ - a przynajmniej
ich pierwsza, rozpoznawcza faza - prowadzona
jest najczesciej z wykorzystaniem jednego okien-
ka.W dalszych wyszukiwaniach przydatne moze
by¢ zawezanie wynikow, bazujgce naich przejrzy-
stej strukturze, pogrupowaniu w poszczegblnych
kategoriach (fasetach), np. wedtug autordw,
tematéw, roku wydania.

W Srodowisku nauki szczegdlnie przydatna
wydaje sie rowniez mozliwos¢ zawezenia wyni-
kéw wyszukiwania do zasobow prezentowanych
w formie petnych tekstéw, dostepnych w wers;ji
elektronicznej. Podstawa efektywnosci tego
procesu jest wysokiej jakosci narzedzie wyszu-
kiwawcze, zintegrowane z bazg pismiennictwa.
Podstawowe znaczenie ma dobér publikagji
w ramach zasobéw i ich staranna prezentacja,
a w szczegblnosci opis rzeczowy, odzwiercie-

dlajacy tres¢ publikacji, wykorzystujacy aktualne
stownictwo dziedziny.

Idea wyszukiwania z wykorzystaniem jedne-
go okienka w PRIMO nie uszczupla w zadnym
stopniu dotychczasowych mozliwosci wyszu-
kiwawczych. Wrecz przeciwnie, wyszukiwarka
PRIMO udostepnia takze interfejs wyszukiwania
Ztozonego, zaawansowanego, przydatnego m.in.
do celéw pogtebionych poszukiwan, planowa-
nia prac badawczych, zestawiania bibliografii.
Ponadto uzytkownicy maja wcigz mozliwosé
wyszukiwania w katalogu ,tradycyjnym”,
np. bezposrednio w systemie ALEPH, do kt6rego
dostep najczesicie] jest zachowany na stronach
internetowych bibliotek po instalacji wyszuki-
warki Primo.

Zastosowania wyszukiwarek
fasetowych w bibliotekach

Rozbudowa $wiatowych zasob6w informa-
cyjnych oraz coraz bardziej powszechny dostep
do technologii informacyjno-komunikacyjnych
nakfadaja wieksze wymagania na oprogramo-
wanie, sprzegajace uzytkownika (information
user) i ,dostarczyciela” informadji (information
provider). W krajach rozwinigtych gospodarczo
od dos¢ dawna biblioteki z powodzeniem wy-
korzystuja technologie, ktérych zastosowanie
stanowi nieodtaczny element ich dziatalnoici
irozwoju. Jako przyktad wskaza¢ mozna biblioteki
brytyjskie (rys. 3.), gdzie technologie informa-
cyjne znajduja zastosowanie we wszystkich
obszarach ich funkcjonowania, wspdtistniejac
z tradycyjnymi formami udostepniania zasobow
oraz bogatym ksiegozbiorem drukowanym.

W szerokiej ofercie oprogramowania prze-
znaczonego dla bibliotek szczegdlnie wazna
wydaje sie wtasnie wyszukiwarka, faczaca gro-
madzone i udostepniane przez biblioteki zasoby
oraz ich uzytkownikéw.

Tematyka zastosowar wyszukiwarek w biblio-
tecznych systemach informacyjnych jest w coraz
wigkszym stopniu reprezentowana na miedzy-
narodowych konferencjach i seminariach tema-
tycznych. Jako przyktad wskazaé mozna coroczne
spotkania uzytkownikdw oprogramowania firmy
Ex Libris (IGeLU - International Group of Ex Libris
Users), ktore w 2016 r. odbyto sie w Trondheim w
Norwegii. Problematyka tej konferencji obejmo-
wata m.in. zagadnienia dotyczace zastosowania
wyszukiwarki PRIMO oraz przyktady dotyczace
praktyki wdrozen najnowszych aplikacjii narzedzi
programowych przeznaczonych dla bibliotek [8].

Rozwoj zastosowan najnowszych techno-
logii informacyjnych i sukcesywne wdrozenia
kolejnych produktéw w bibliotekach potwier-
dzajg dostrzegane kierunki zmian w obszarze
dziatah tych placowek, w tym m.in. wyrazne
ukierunkowanie na potrzeby uzytkownikéw
informacji. Wybrane aspekty programu obrad
miedzynarodowych, omawiane s3 na corocznych
spotkaniach krajowych uzytkownikéw systemu
ALEPH (PolAleph) [9].

Polskie srodowiska biblioteczne w coraz wiek-
szym stopniu uwzgledniaja aplikacje najnowszych
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Rys. 4. Zestawienie bibliotek krajowych wykorzystujacych wyszukiwarke Primo [4]
Fig. 4. A list of domestic libraries, which use the Primo search engine

technologii informacyjno-komunikacyjnych
w swoich planach i strategiach funkcjonowania
irozwoju. Wréd nowoczesnych narzedziistotnie
wspomagajacych wyszukiwanie, zaimplemento-
wanych w bibliotekach akademickich wymienié
mozna, poza wyszukiwarka PRIMO, takze inne
narzedzia, takie jak: EBSCO Discovery Serwis —
EDS, SUMMON i NAVIGA [10].

Do coraz liczniejszego grona bibliotek kra-
jowych wdrazajacych wyszukiwarke PRIMO
dotgczyta w 2015 r. Biblioteka CIOP-PIB (rys. 4.).

Przyktady zastosowania wyszukiwarki
PRIMO w Bibliotece CIOP-PIB

Biblioteka CIOP-PIB (www.ciop.pl /biblioteka)
udostepnia zbiory z zakresu szeroko rozumia-
nego obszaru bezpieczeristwa i higieny pracy
zréznicowanym grupom odbiorcéw, zaréwno
z Instytutu, jak i spoza niego. Zastosowanie
wyszukiwarki wpisuje sie w dziatania biblioteki,
zwigzane z doskonaleniem obstugi informacyjnej
w aspekcie szybko powiekszajacych sie zasobow,
koniecznosci nadazania za rozwojem dziedziny
— poprzez wiaczanie do udostepnianego zasobu
pozycji reprezentujacych nowe aspekty obszaru
bezpieczenstwai higieny pracy. Dotyczg one m.in.
pojawiajacych sie zagrozen, identyfikowanych
w $rodowisku pracy, a takze obszaru dziatan
prewencyjnych. Doskonalenie funkcjonalnosci
wyszukiwania w katalogu elektronicznym sprzyja
podnoszeniu efektywnosci udostepniania za-
sobow informacyjnych oraz upowszechnianiu
pismiennictwa z obszaru szeroko rozumianego
bezpieczenstwa pracy. Kwestie skutecznego
wyszukiwania informacji nabierajg szczegblnego
znaczenia ze wzgledu na szybki przyrost zasobow
informacyjnych, praktyczne trudnosciw doborze
relewantnych, wiarygodnych zrédet informacji,
a takze z uwagi na interdyscyplinarny i wielo-
aspektowy charakter zagadnief ochrony pracy.

Wyszukiwarka fasetowa zasobow elek-
tronicznego katalogu bibliotecznego Ex Libris
PRIMO, funkcjonujaca w Bibliotece CIOP-PIB,
jest narzedziem do wyszukiwania zasobéw
bibliotecznych, pozwalajacym uzytkownikowi
przeszukiwac katalog poprzez jedno okno wy-
szukiwania [11]. Sposob organizacji dostepu do in-
formacji zawartej w katalogu elektronicznym
odwzorowano na podstawie innych czotowych
bibliotek specjalistycznych (rys. 5ai 5b).

Przyktadowe wyszukiwanie (fraza ,starsi pra-
cownicy”, rys. 5a) dotyczy tematyki starzejacego
sie spoteczenstwai wielu aspektow tego zjawiska
powigzanych m.in. z kwestiami pracy, zatrudnie-
nia lub zdrowia. Uzyskane wyniki wyszukiwania
stanowig liste publikacji udostepnianych przez
biblioteke. Po kliknieciu na pole ,szczegdty” wy-
branej pozycji pismiennictwa na ekranie pojawiaja
sie szczeg6towe dane opisu formalnego (autor,
tytut, wydawca, rok) oraz opisu rzeczowego,
odzwierciedlajgcego tres¢ ksigzki, artykutu (de-
skryptory z tezaurusa, stowa kluczowe, ktére
sg przypisywane do danej ksiazki, artykutu badz
innego dokumentu przez bibliotekarza w pro-
cesie katalogowania). Przedstawiony na rys. 5b
przyktad ksigzki ,Pracaizycie ludzistarszychista-
rych” reprezentuje pozycje pismiennictwa, ktorej
tekst dostepny jest w petnej wersji w Internecie
w formacie PDF.

Z tego miejsca uzyska¢ mozna réwniez dostep
do rekordu w systemie ALEPH, a takze do wersji
elektronicznej dokumentu, udostepnionej bezpo-
Srednio przez biblioteke, jak réwniez pochodzacej
zinnego dostepnego zrodta. W polu , Linki” (rys.
6a) system podpowiada wybrane, istniejace dla
danego dokumentu (ksigzki, artykutu) mozli-
WOsci.

Rozwiniecie tematyki powiazanej z zapyta-
niem wyszukiwawczym stanowié moze cenne
wskazowki dla uzytkownika poprzez wskazanie
dalszych Sciezek poszukiwan, rozszerzajacych

CIOPLPIB oors [

Rys. 5a. Dostep do zasobow katalogu z wykorzystaniem wyszuki-
warki Primo na stronie internetowej Biblioteki CIOP-PIB

Fig. 5a. Access to the catalogue with the Primo search engine at the
website of CIOP-PIB’s Library
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Rys. 5b. Widok ekranu komputera (wyniki przyktadowego wyszuki-
wania dla frazy ,starsi pracownicy”)

Fig. 5b.A screenshot (results of a sample search for "older workers")

Linki:
+ Egzemplarz w katalogu bibliotecznym
Egzemplarz w WorldCat®

+ Szukaj w Google
e Szukaj w innym Zrédle

Rys. 6a. Widok przyktadowego pola , Linki”
Fig. 6a. A view of a sample "Links" field

roznice zwigzane z wiekiem
przyjecie do pracy

aspekt spoteczny

wiek

starzenie sie

zdolno3¢ do pracy
aktywnos¢ zawodowa

stan zdrowia

warunki pracy

aktywnos¢ psychoruchowa
psychologia pracy
wydajno3¢ pracy

adaptacja cztowieka do pracy
stres

obcigzenie fizyczne

emeryt

kwalifikacje

fizjologia pracy

starzenie sie spoteczefstwa

Rys. 6b. Lista wyrazeh w odpowiedzi na pytanie o ,star-
szych pracownikéw"

Fig. 6b. A list of phrases answering the query on ,older
workers”

tematyke zapytania o inne aspekty, powigzane
z danym zagadnieniem. W przypadku zapytania
o starszych pracownikdw rozszerzona lista te-
matéw zawiera wyrazenia pokazane na rys. 6b.




Zrédtem tych wyrazen sa stowniki wykorzy-
stywane przez bibliotekarzy w procesie katalogo-
wania (tezaurus dziedzinowy ,Bezpieczefstwo
pracy i ergonomia” oraz stownik stéw kluczo-
wych). Prace ukierunkowane na weryfikacje
stownictwa, stosowanego do opisu rzeczowego
udostepnianych przez biblioteke dokumentéw
(ksigzek, artykutéw z czasopism), przyczyniaja
sie do zwiekszenia efektywnosci wyszukiwania.
Aktualizacja i rozbudowa zasobdéw stownictwa
dziedziny umozliwia nadgzanie za zmianami
i wrasciwe odzwierciedlenie tresci dokumentéw.
Wspomaga to istotnie procesy wyszukiwania
informacji, zaréwno bezposrednio — poprzez
wigczanie relewantnych dokumentéw do listy
wynikow, jak i poprzez wyswietlanie terminéw
wyszukiwawczych do kontynuacji wyszukiwan.

Dalsze kierunki zastosowania
oprogramowania dla bibliotek

Wyszukiwarka PRIMO wykorzystuje obecnie
podstawowe zasoby katalogu elektronicznego
biblioteki, a takze bazy udostepnianych zasobow
elektronicznych. W kolejnych latach nastepne
bazy moga by¢ sukcesywnie dotgczane do tego
zbioru. Doskonalenie funkcjonalnosci wyszu-
kiwania ukierunkowane jest przede wszystkim
na uzytkownikéw informacji. Dodatkowego
upowszechnienia wymagaé moze stosowanie
innych, wdrozonych funkcji narzedzia wyszuki-
wawczego, obejmujacych m.in. dostep do zaso-
bow na urzadzeniach mobilnych, coraz czesciej
wykorzystywanych takze przez uzytkownikéw
zasobow bibliotecznych. Takie podejscie umozli-
wia dalszg, systematyczna rozbudowe zaréwno
zasobow, jak i grona uzytkownikow, korzystaja-
cych na co dzief z urzadzen mobilnych.

Monitorowanie funkcjonowania wyszukiwar-
ki realizowane by¢ moze poprzez zastosowanie
modutu analitycznego Primo Analytics. Narzedzie
to wykorzystuje nowoczesne oprogramowanie
analityczne (Oracle Business Intelligence), ktore
pomoze istotnie poprawic jakos¢ monitorowania
dziataf uzytkownikéw korzystajacych z systemu.
Zastosowanie narzedzia pozwoli na okresowe
dokonywanie pogtebionych analiz dziataf podej-
mowanych przez uzytkownikw, w szczegdlnosci
na podstawie monitorowania prowadzonego
w dtuzszym okresie.

Dziatania ukierunkowane na doskonalenie
wyszukiwania informacji adresowane sg przede
wszystkim do czytelnikéw. Identyfikowane
potrzeby zmian w zakresie zastosowania no-
woczesnego oprogramowania dotycza réwniez
0s6b zarzadzajacych bibliotekami, jak i ich pra-
cownikéw. | tak m.in. potrzeby bibliotek w za-
kresie zarzadzania i administrowania zasobami
wskazuja na przydatnosc zastosowania narzedzia
wspomagajacego zespoty pracownikdw w tym
obszarze. Funkcje takie realizuje m.in. oprogra-
mowanie Alma (Ex Libris), stanowigce system
biblioteczny nowej generadji, funkcjonujacy (po-
dobnie jak wyszukiwarka PRIMO) w technologii
przechowywania danych w chmurze (ang. cloud
computing) [12,13].

Dziatanie Almy ukierunkowane jest na wspar-
cie administrowania zasobami udostepnianymi
przez biblioteke: tradycyjnymi, pierwotnie elek-
tronicznymi (ang. born digital) oraz zdigitalizo-
wanymi.Alma reprezentuje procesowe podejscie
do kwestii zarzadzania, integruje catosciowo
procesy biblioteczne, wspiera dziatania biblio-
tekarzy m.in. poprzez udostepnianie narzedzi
wizualizacji. Uzytkownikami oprogramowania
sg wiec bezposrednio bibliotekarze (a nie czy-
telnicy), a system realizuje funkcje zwiazane
z gromadzeniem i udostepnianiem zasobow
biblioteki (tradycyjnych i elektronicznych) przez
bibliotekarzy.

Oprogramowanie to, stosowane aktual-
nie przede wszystkim w duzych bibliotekach
akademickich, wykorzystujac dane pobrane
z systeméw bibliotecznych, takich jak ALEPH,
przejmuije i rozszerza ich funkcje [14]. Obejmuje
to m.in. obstuge proceséw dokumentowania
i udostepniania zasobow, zarzadzanie z wykorzy-
staniem przyjaznego interfejsu dla bibliotekarzy,
uwzgledniajacego wizualizacje monitorowania
iwynikéw analiz, co stanowi znaczace utatwienie
pracy bibliotekarzy w zakresie zarzadzania zaso-
bami, w szczegdlnosci w duzych bibliotekach.

Generalnie, we wdrozeniach nowych tech-
nologii dominuja duze biblioteki akademickie,
a wiec takze w Polsce prawdopodobnie to one
siegna jako pierwsze po kolejne zastosowania
oprogramowania i narzedzi informatycznych
przeznaczonych dla bibliotek, wykorzystywanych
w krajach o wyzszym poziomie rozwoju spotecz-
no-gospodarczego. W dtuzszym okresie, w $lad
za duzymi bibliotekami akademickimi podazac
beda prawdopodobnie inne, takze o znaczaco
mniejszej skali.

Podsumowanie

Rozwdj zastosowar oprogramowania w bi-
bliotekach wydaje sie by¢ procesem coraz bardziej
dynamicznym, takze w Polsce. Wynika to z jednej
strony z szybkiej rozbudowy zasobdw informa-
cyjnych, coraz trudniejszych do utrzymywania
bez wsparcia cyfrowych technologii, a z drugiej
strony — ze zmieniajacych sie postaw i oczekiwar
uzytkownikdw, dotyczacych systeméw informa-
cyjnych nowej generacji, umozliwiajacych szybkie
i efektywne wyszukiwanie informacji wszedzie
tam, gdzie jej szukaja, a wiec réwniez w katalo-
gach bibliotek. Oczekiwania przyjaznych, intuicyj-
nych interfejséw dotycza réwniez pracownikdw
bibliotek. Coraz wieksze zainteresowanie budza
mozliwodci efektywnego zarzadzania zbiorami,
z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi mo-
nitorowania i analizy, utatwiajgcych utrzymanie,
udostepnianie i rozbudowe zasobéw zgodnie
z oczekiwaniami uzytkownikow.

Zastosowanie nowoczesnej wyszukiwarki
do wyszukiwania w katalogu bibliotecznym
stanowi istotny krok w kierunku czytelnika,
poniewaz tworzy odrebng warto$¢ dodana:
mozliwo3¢ wyszukiwania prostego z wykorzy-
staniem jednego okienka. Podobiefistwo sposobu
wyszukiwania i prezentacji wynikow do popular-

nych wyszukiwarek komercyjnych przetamuje
W znacznym stopniu bariery, na ktére napotyka
uzytkownik, zwigzane m.in.z poziomem umiejet-
nosci komputerowych, znajomoscig terminologii
oraz wyszukiwania w bazach danych. Znaczacg
wartos¢ dla czytelnikdw stanowi takze mozliwosé
prowadzenia wyszukiwanh z wykorzystaniem
urzadzer mobilnych, co prowadzi¢ moze -
w dtuzszym okresie — do rozbudowy grona uzyt-
kownikéw korzystajacych z zasobdw biblioteki.
Jedno okienko sprzyja szybkiemu rozpoczeciu
wyszukiwania i jego kontynuacji— m.in. poprzez
zawezanie zbioru wynikéw, czesto wystarczaja-
cych dla zapytah w obszarze praktyki, a takze
prowadzeniu dalszych, pogtebionych wyszuki-
war, ,odkrywaniu” zasobdw, rowniez z wykorzy-
staniem funkcji wyszukiwania zaawansowanego,
niezbednych w sferze nauki i edukadji.
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